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企業と人を結ぶ研修 

2020年、VUCAの時代と呼ばれています。 

VUKAとは、Volatility（変動性・不安定さ）、Uncertainty（不確実性・不確定さ）、
Complexity（複雑性）、Ambiguity（曖昧性・不明確さ）という4つの要素を表し
た言葉で、あらゆるものを取り巻く環境が複雑さを増し、将来の予測が困難であ
る状態を表した言葉です。 

 

コーチングスタジオビーウィズ 

代表  林田さゆり 

1 

しかし企業も人も成長し続けなければなりません。 
過去の経験だけでは乗り越えられない競争社会となった今、 
真に必要なものとは何か? 
それは信頼関係を築き、それを土台にしたコミュニケーションに
よって、人の潜在能力を最大限に引き出す人の育成ではないで
しょうか。そこからアイデアの創出と創造を繰り返すことが出来な
ければ、企業の将来はVUCAの波に飲み込まれてしまいます。 
今こそコミュニケーション能力の開発が問われている時代です。 
 
コーチングスタジオビーウィズは予測不能でかつ不確実性の高
い時代であるからこそ、ラポールを土台にした研修で企業で働く
人の成長と企業を全力でサポート致します。 
 



企業研修プログラム 

 1. コーチング研修 社内コーチ育成  

               

 2.. 業務改善コーチング    

 

 3. 1ｔｏ1コーチング   

 

 4. 営業研修         

 

  

 5. マナー研修（オンラインのマナー） 

 

 6. リーダーシップ研修    

 

 7. 問題解決研修 

  

 8. CS向上研修    

 

 9. ESを高めるコミュニケーション研修 

 

10. カスタマイズ研修     

部下の能力を引き出すコミュケーションを学んで頂き 

自発的に行動する人材育成の研修を行います。 

企業内での研修や1to1コーチング等を行い、業務の改善、活
成果のサポートを行います。企業の望む方向性を尊重しなが
ら従業員の方とともに職場の環境づくりを行っていきます。 
 

1対1のコーチングを対面または電話で行います。 

クライアントの目標達成のサポートを行います。 

新人営業マンのための営業センス磨き、顧客別の対応方法
を学んで頂きエネルギーと時間のロスを解消する方法などに
ついての研修です。 

接遇の基本と顧客満足度を高めるホスピタリティー向上の研
修、及びオンライン上でのマナーについて学びます。 

リーダーの役割はメンバー構成によって異なります。成果を出
すリーダーの育成のための研修です。 

課題や問題を解決する能力向上と行動力、モチベーション
アップの為の研修を行います。 

顧客満足度とは何かを理解し、ファンづくりのための研修を行
います。 

働く喜びを引き出し社員の満足度を高めやる気と能力を促す
管理職のための研修を行います。 
 

企業の課題解決を重点にカスタマイズした研修を行います。 
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